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Introduccion

El coronavirus ha llegado a nuestro pais y en SURA estamos preparados para afrontarlo, por eso pensando en el bienestar de nuestros
afiliados, queremos compartirte recomendaciones y aspectos importantes que se deben tener en cuenta para evitar la propagacion del
virus y garantizar la salud y proteccion de todos.

De acuerdo a lo definido por la Circular 0017 del 24 de Febrero de 2020, desde SURA, te entregaremos informacién sobre lo que necesitas
saber, para prevenir, controlar y mitigar las consecuencias de lo que hoy estamos viviendo con el coronavirus COVID-19, en blsqueda de
un bien social, esto nos permite crear aprendizajes para la accion, prepararnos y tomar decisiones mas conscientes

Objetivos

Brindar a la empresa pautas para la prevencién del COVID-19, de modo que le permita tomar medidas efectivas para evitar en sus
Colaboradores el contagio de la enfermedad.
Entregar informacion para la atencion del COVID 19, para las empresas que tengan casos sospechosos o sintomaticos.

Metodologia

Se realiza contacto con la empresa, de forma virtual o presencial

El proceso se desarrolla mediante conversacion con la empresa, en primera instancia reconociendo como se siente la organizacién con la
situacion por la que estd pasando el mundo por el COVID -19 y como la empresa esta atendiendo la emergencia.

Posteriormente se entrega a la empresa informacion sobre la prevencién en COVID-19 basadas en las guias conversacionales
desarrolladas por Suray la informacion de la Organizacion Mundial de la Salud, Instituto Nacional de Salud, Ministerio de Salud y de
Trabajo de Colombia.
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El presente informe tiene el caracter de un concepto técnico. Las conclusiones y/o recomendaciones en él contenidas se emiten en razén de la especialidad
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Datos generales:

Hora de inicio de la llamada

1:30 PM

Empresa recibe asesoria
Si

Gestion realizada

Asesorada

Nombre de la persona que atiende la asesoria

Martha Patricia Castafieda V.

Cargo de la persona que atiende la asesoria

Gerente

Hora final de la llamada

2:30 pm

Oficina
Medellin

Compromisos y observaciones:

Observaciones generales del acompahamiento

Se revisa el avance en la implementacion de las medidas de bioseguridad y el seguimiento de estas por parte del COPASST

Compromisos de la empresa
Fortalecer la comunicacion de las medidas y la verificacion de las mismas teniendo en cuenta el inicio de pico de contagio y hacer

extensivo este tema a las familias.

Aplicacion de medidas de bioseguridad y seguimiento a la apropiacion de las mismas
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Acta de seguimiento del COPASST

Evidencias:

Anexo 1

a. Recomendacion:

Hacer extensivas las medidas de bioseguridad en las familias con lugar donde se realiza contacto estrecho con los colaboradores. Se
anexa cartilla guia /ASESOR ARL SURA

b. Recomendacion:

Reforzar con los colaboradores el reporte de sintomas diario y los pasos para notificacion de casos. Se anexa protocolo /ASESOR ARL
SURA
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Guias conversacionales Sura

Guia competitividad empresarial

Riesgos de contagio al COVID 19
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Instituto Nacional de Salud

Ministerio de Trabajo de Colombia

Ministerio de Salud de Colombia
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COMO MANEJAR EL VIRUS

#AsegurateDeHacerTuParte




Estas son algunas recomendaciones para protegerte a tio alos
tuyos en caso de infeccion por COVID-19.

Sivives con una persona que presenta sintomas COVID-19, mantén la calma, usa
tapabocas, garantiza el uso de una habitacion individual con condiciones
sanitarias favorablesy bien ventiladas.

Limita los movimientos dentro de la casa y reduce al minimo los espacios
compartidos (por ejemplo, cocinay bano). En caso de que compartas el bano,
debe ser desinfectado luego de cada uso y garantizar su ventilacion. Mantén una
distancia minima de 1 metro con el resto de las personas, idealmente 2 metros.

Lava tus manos frecuentemente con agua, jabon y sécate con toallas de un
unico uso o de tela limpias, esto disminuye en un 50 % la posibilidad de
infeccion del virus.

Evita tocarte los ojos, narizy laboca con las manos sin lavar.

Los elementos como sabanas, toallas, platosy cubiertos no deben compartirse y
deben lavarse con aguay jabon después de cada uso.

Antibacterial: este es un complemento del lavado de manos y logra eliminar la
mayor cantidad de organismos cuando no tienes acceso al lavado con aguay jabon.
Recuerda que el gel debe tener por lo menos, 70 % de alcohol en su composicion.

Desinfecta las superficies: debes limpiar las superficies o los objetos que usas.
Por ejemplo: el celular, las llaves y otros articulos que manipules con frecuencia.
Puedes hacerlo con una toalla con alcohol o algun desinfectante.

Consulta fuentes oficiales: recuerda actualizarte con informacién de fuentes
oficiales como el Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Organizacion Mundial
de la Salud. Por ningun motivo divulgues datos sin confirmar su veracidad.
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Signos de alarma: si tu o alguno de tus familiares presenta algunos de estos
signos, contacta las lineas de atencion.

e Confusion: cuando la ¢ Dificultad respiratoria: * Fiebre superior a 38
persona se siente perdida, cuando empieza a acelerarse que no disminuye ni con
desubicada de un momento la respiracion. medidas locales (como
a otro dentro de la casa. bafarse)ni con medicamentos.

En SURA nos aseguramos de brindarte la mejor atencion. Gracias por

hacer un uso eficiente y responsable de nuestros servicios y contribuir
al bienestar de todos.

[ Si presentas sintomas de COVID-19, contdctanos a través de: )

Péliza de Salud: EPS SURA y Plan
Complementario de Salud:

Linea de Atencion

Celular: #888 , o

Teléfono fijo resto del pais: 018000 518 888 Llnea de AtenC’On

WhatsA p Teléfono fijo nacional: 018000 519 519
@ Atencion médEa exclusiva COVID-19: WhatsApp

3152757888 - opcion 0. @ Atencion médica exclusiva COVID-19:

’ ~ . 302 454 6329
g Linea de acompafiamiento

emocional

Celular: #888 - Opcion 0-2
Teléfono fijo resto del pais:
018000 518 888 - Opcion 0-2

3 App Hola Dr:

Disponible para iOS y Android

—= Atencion con meédico general o pediatra por
enfermedad general o sintomas de COVID-19.
Linea de atencion Hola Dr Celular: #888 - Opcion 9-1
Teléfono fijo: 018000 518 888 - Opcion 9-1
Atencion con medico general o pediatra por
enfermedad general o sintomas de COVID-19.

7 Atencion Virtual en Salud —— S
% Descarga o actualiza aqui nuestra App Seguros SURA
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SGSST- VIGIA OCUPACIONAL

EMPRESA: ADMINISTRACION DE NEGOCIOS S&C LTDA

FECHA REUNION: 10-07-2020

Hora 10:30

El 10 de julio de 2020 se reunieron mediante video llamada el vigia de salud, el
Responsable del SGSST y los empleados de cexca para dar cumplimiento a las
exigencias del comunicado del Ministerio de Trabajo de fecha 4 de mayo recibido via
correo electronico el 5 de mayo desde el correo nmorales@mintrabajo .gov.co mediante
el cual solicitan que se convoque semanalmente al COPASST o Vigia de salud
ocupacional para que esta instancia realice el control, seguimiento y evaluacién de las
medidas disefiadas por la empresa para la implementacion y cumplimiento del Protocolo
General de Bioseguridad para el Manejo del COVID-19, aplicable al sector de la salud

1.0RDEN DEL DIA

1.Verificacion asistencia

2.Seguimiento a Oportunidades de mejora del informe 9

3.Informe No 10 Ministerio de trabajo

4.Acciones mejora

2 DESARROLLO DE LA REUNION

1.Verificacion asistencia. Se verifica la asistencia y como constancia se anexa la

siguiente relacion:

Nombres

Cargos

Martha P Castaneda

Gerente-implem

Bibey Yohana Holguin

Secretaria-emple-vigia

@;Aey founa /14/7um\

Vanessa Holguin

Secretaria-emple

Nidia Lopez

Secretaria-contra

J\)((SU\‘ ) §

Jorge Jiménez

Médico Calidad

3074 \ Lm oy
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2.Seguimiento a Oportunidades de mejora del informe 9

De acuerdo a las oportunidades de mejora del informe 9, relacionamos el seguimiento
a las mismas

Descripcion de la oportunidad Fecha Responsable Seguimiento
de mejora
1.Seguimiento estricto a acompafantes 03-07- TODO EL | Se refuerza instrucciones
de pacientes en consulta PERSONAL telefonicas y estricto ingreso de
2020 ADMINISTRATIVO | acompafiantes

3. 10 Informe Semanal Ministerio de trabajo

1.A continuacion, se describe el 10 informe que se presentara al Ministerio de trabajo y
que corresponde a la 2 semana de julio del 6 al 10 de julio de 2020

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS S&C LTDA Nit 900132513-8

RME SEGUIMIENTO AL COPASST A MEDIDAS DE PREVENCION Y CONTENCION DE CONTAGIO C(

cece

Objetivo: Evaluar cumplimiento de las medidas de bisoeguridad para protegere a los traba

T ]

JULIO
Item % Cumplimiento Evidencia Sem1 [Sem 2
1 |Disponibilidad de EPP 100% | 100%
2 |Entrega EPP 100% [ 100%
3 [Cumplimiento de medida de Bioseguridad 100% [ 100%
La empresay los trabajadores cumplen con todas
4. |las medidas de bioseguridad de acuerdo a los registros de temperatura,fotos con uso
lineamientos del Ministerio de Salud epp. 100% [ 100%
¢Se ha identificado la cantidad de los EPPa Base de trabajadores por cargo, tipo
5 |entregar de acuerdo con nimero de trabajadores, (de vinculacion, &rea de la clinica y
cargo, érea y nivel de exposicién al riesgo por clasificacion por nivel de exposicion
COVID-19? (directo, indirecto o intermedio). si si
élos E:’F”e.ntregados cu'mplen con Ia§ L Ordenes de compra, fichas técnicas de
6 |caracteristicas establecidas por el Ministerio de -
L . los EPP adquiridos . .
Salud y Proteccion Social? Si Si
¢ Se esta entregando los EPP a todos los Base de trabajadores por cargo, tipo
7 |trabajadores de acuerdo al grado de exposicién al |de vinculacién, area de la clinica y
riesgo? nivel de exposicion al riesgo. Si Si
Base de trabajadores con registro de
8 |¢Los EPP se estan entregando oportunamente? entrega de los EPP a cada trabajador
con la fecha y hora de entrega. si si
¢Se esta garantizando la entrega de los EPPen la Base de'trabaj adores con registro de
9 . . . . |frecuencia y entrega de los EPP a cada
cantidad y reemplazo de uso requerido? Evidencia ) . .
trabajador Si Si
(:S? ha pla.neado Io. necesario pgra °°rT‘a' c.or?. Cantidad de EPP en inventario y
suficiente inventario que garantice la disponibilidad L .
10 5 proyeccién de la cantidad de EPP que
requerida para la entrega completa y oportuna de .
se ha de adquirir . .
los EPP? Si Si
¢Se coordiné con la ARL el apoyo requerido para
contar con los EPP necesarios de acuerdo con lo |Oficio de solicitud y respuesta de la
11 |dispuesto en el Decreto 488, Decreto 500 y ARL o acta con acuerdos y
Circular 29 del 2020 expedidos por el Ministerio del |compromisos.
Trabajo? si Si
Total items cumplidos 11 11
Total items cumplidos 11 11
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De lo anterior se evidencia que todo el personal cumple con la totalidad de las
medidas de bioseguridad implementadas por cexca.
2.Disponibilidad, entrega y uso correcto de EPP

A continuacion, relacionamos en la tabla que se cumple con el 100% de la entrega de
EPP, asi como con las medidas de bioseguridad y el inventario de los mismos

GUANTES | TAPABOCAS | 1y pgeapiiia RIESGO A
FECHA - MORAv CEDULA - NOMBRE - LATEX CONV:LJCIOv N95 - Bata - Caretas - Gorros | proTEGE
6/07/2020|7AM 44.000.806 |NIDIA LOPEZ X |BlOLOGICO
6/07/2020|2pm 79.593.171 | ALVARO SANABRIA X X X X BIOLOGICO
6/07/2020|7AM 1.038.109.799 [MONICA ARENAS X BIOLOGICO
6/07/2020|9AM 1.037.586.041 |BIBEY YOHANA HOLGUIN X BIOLOGICO
6/07/2020|9AM 3017179221 _|VANESSA HOLGUIN X |BlOLOGICO
7/07/2020(7AM 44.000.806 |NIDIA LOPEZ X BIOLOGICO
7/07/2020[8AM 70.085.724 [CARLOS MORALES X X X BIOLOGICO
7/07/2020[7AM 1.038.109.799 |MONICA ARENAS X BIOLOGICO
7/07/2020{9AM 1.037.586.041 |BIBEY YOHANA HOLGUIN X BIOLOGICO
7/07/2020[9AM 3017179221 _|VANESSA HOLGUIN X BIOLOGICO
8/07/2020|7AM 44.000.806 |NIDIA LOPEZ X BIOLOGICO
8/07/2020|7AM 1.038.109.799 [MONICA ARENAS X BIOLOGICO
8/07/2020|9AM 1.037.586.041 |BIBEY YOHANA HOLGUIN X BIOLOGICO
8/07/2020|9AM 3017179221 _|VANESSA HOLGUIN X |BlOLOGICO
9/07/2020|7AM 44.000.806 |NIDIA LOPEZ X BIOLOGICO
9/07/2020|2pm 79.593.171 | ALVARO SANABRIA X X X X BIOLOGICO
9/07/2020|7AM 1.038.109.799 |MONICA ARENAS X BIOLOGICO
9/07/2020|9AM 1.037.586.041 |BIBEY YOHANA HOLGUIN X |BlOLOGICO
9/07/2020|9AM 3017179221 _|VANESSA HOLGUIN X BIOLOGICO
10/07/2020|7AM 44.000.806 [NIDIA LOPEZ X BIOLOGICO
10/07/2020|7AM 1.038.109.799 |MONICA ARENAS X BIOLOGICO
10/07/2020|8AM 1017179221 _|VANESSA HOLGUIN X BIOLOGICO
10/07/2020[8AM 1.017.141.984 [ADRIANA YELITZA ISAZA X X X X X BIOLOGICO
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3.Seguimiento al cumplimiento de medidas de bioseguridad durante pandemia
Covid-19. Se cumple con la totalidad de las medidas mediante inspeccion
visual el dia 09-07-2020

ceMca

CONTROL Y SEGUIMIENTO A MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD
DURANTE LA PANDEMIA POR COVID19

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES DEL PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD
3/07/2020 10/07/2020
1|Uso de uniforme antifluidos C C
2|Uso de guantes de latex cuando se requiera . C C
3|Uso adecuado de tapabocas C C
4|Adecuado lavado de manos al ingresar a la ips C C
5|Uso de bata antifluidos en procedimientos C C
6|Uso adecuado de careta en procedimeintos C C
7|Uso adecuado de tapabocasa N95 C C
8|Cabellos recogidos C C
9|Distancia social en los puestos de trabajo C C
10(Distancia social en sala de espera C C
11|Ingreso solo del paciente C C
12|Disponibilidad de gel antibacterial para pacientes C C
Disponibilidad de lavamanos-jabon -gel y toallas desechables para los
13|medicos C C
Disponibilidad de lavamanos-jabon -gel y toallas desechables para
14|secretarias C C
Se realiza toma de temeperatura a todo el personal de la empresa
15|diariamente C C
16|Se realiza toma de temperatura a todos los pacientes C C
Se realiza interrogatorio telefonico(sintomatologia covid) a los pacientes
17|que aistiran a conuslta preencial C C
18|Se realiza consulta -telemedicina a los pacientes en control C C
19|Se cuenta con iventario de EPP C C
20|La empresa lleva control de entrega de EPP C C
Se cumple con la limpieza frecuente(3 veces xdia ) de las superficies
21[cuando se realiza consulta C C
22]|Se cuenta con guantes industriales para el uso de la limpieza terminal C C
23|Se dispuso de un recipiente para residuos peligrosos en la sala de espera C C
24]Se usa el gorro por el medico yla asistente durante los procedimientos C C
25|Uso adecuado medico epp C C
26|Proteccion de teclados yequipos en nasos C C
C=CUMPLE 26 26
NC=NO CUMPLE 26 26

100% 100%
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4.Para el item 10 respecto a la planeacion que garantice la disponibilidad de EPPP, se
estan realizo compras para 2 meses durante la contingencia, garantizando la
disponibilidad durante la operacion. Se revisan los inventarios fisicamente una vez por
semana los viernes, se proyectan de acuerdo a los dias de atencién y el numero de
empleados que los requieren EPP, asi como el numero de consultas programadas y
se realizan las compras de acuerdo a la disponibilidad de los proveedores. Como
evidencia se anexan apartes de la planeacion:

26/06/2020
EXISTENCIA IREQU ER STOP FINAL | COMPRAS

TAPABOCAS

CONVENCIONAL 2 60 12 2
TAPABOCAS N95 12 15 -3 1
GUANTES XS 75 10 65 0
GUANTES S 75 75 0 2
GUANTES M 75 20 55 0
GUANTES L 30 20 10 0
GORROS 10 16 -6 1

Evidencias de las compras con base en el punto anterior
Soporte compra tapabocas

Compra #2541005572 - 2 de julio

Resumen de compra
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Soporte compra de guantes

4.Acciones mejora

Descripcion de la oportunidad Fecha Responsable Seguimiento
de mejora

Siendo la 1100 del dia se da por terminada la reunién y como constancia firman.

&ﬁ A Z__ @n’)e‘{ founa fﬂéfyfu}n~

Martha P Castafeda Bibey Yohana Holguin
Responsable SGSST Vigia de Salud

gMﬂM&wA

Lina Marcela Escudero Garzén
Asesora ARL SURA
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PROTOCOLO DE
RESPUESTA EN
EMPRESAS
FRENTE A CASOS

- SOSPECHOSOS Y

CONFIRMADOS
COVID-19



PROPOSITO

sura =

Informar sobre una estrategia de abordaje por parte
del empleador en caso de presentar empleados con
sintomas o sospecha de infeccion por COVID-19,
mediante un paso a paso que puede ser adoptado vy
adaptado dentro de los protocolos de bioseguridad de
la empresa y, de esta manera, mitigar el riesgo de
contagio ocupacional y la afectacion de la operacion
en la organizacion. Adicionalmente se presenta una
propuesta de recomendaciones para la
reincorporacion laboral de los empleados que han
superado la enfermedad

ARL



Cuidado personal:

Lavado frecuente de manos
Uso de mascarilla, higiene respiratoria.
Salud Mental

Lava bien tus manos y de
manera mas frecuente, con
adgua y jabon. Antes de
preparar alimentos y comer,
después de sonarte, toser,
llegar de la calle oir al bano.

Evita el contacto
de tus manos con
0jos, nariz y boca.

Al toser o estornudar, usa
un panuelo, un tapabocas

o cubre tu boca con el §

pliegue interno del codo.

Apropiacion del cuidado
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DEFINICIONES IMPORTANTES
Contacto

OOO estrecho. Sospechoso

Casos

Caso Confirmado

10 de julio de 2020 | SURA © Todos los derechos reservados — Titulo de la presentacion

sura
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Caso sospechoso

Empleados que contesten de manera positiva alguna de las preguntas de la
encuesta diaria de sintomas (incluyendo las preguntas de nexo epidemioldgico),
que sean identificados como contacto estrecho de un paciente con COVID-19
confirmado, o que tengan temperatura elevada durante el control de ingreso en
la empresa.

Caso confirmado

Empleados con prueba diagnostica positiva para COVID-19
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Contacto estrecho

« Comunitario: Persona, con exposicion no protegida (sin uso de EPP), que haya
compartido en un espacio menor a 2 metros y por mas de 15 minutos con una
persona con diagnostico confirmado de COVID-19, sin importar que tenga o no
sintomas. Esto puede incluir las personas que conviven, trabajan, visitantes a lugar
de residencia; tambien haber estado en contacto sin proteccion adecuada con
secreciones infecciosas (por ejemplo, secreciones o fluidos respiratorios o la
manipulacion de los panuelos utilizados).

 Transporte: tripulacion/conductor que tuvo contacto o exposicion no protegida con
una persona con diagnostico confirmado de COVID-19 y a los pasajeros situados en
un radio de 2 asientos alrededor de dicho caso confirmado por mas de 15 minutos.

* Personal de la salud: Cualquier trabajador en triaje, consulta, salas de
procedimientos, observacion u hospitalizacion con exposicion no protegida:

No se considera contacto estrecho las interacciones por corto tiempo, el
contacto visual o casual.

| 10 de julio de 2020 | SURA © Todos los derechos reservados — Titulo de la presentacion
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PASOS A SEGUIR PARA RESPONDER ANTE CASOS
SOSPECHOSOS Y CONFIRMADOS

sura

\\ V/

Fd

A

=

Implementar
PVE

Solicitar

Aislamiento
concepto

preventivo

Seguimiento

Orientacion
telefdnico

EPS — ARL

Desinfeccion
7

10 de julio de 2020

ARL



Relacidon de contactos

IDENTIFICACION DE CONTACTDE ESTRECHDS ASOCIADOS AL NUEVD CORDNAYIRLIS COVID-18

WOHEBRE [IE LA EMPRESA

RESPOMSABLE DE L& IDEMTIFIGACIKIN [ CAS0S
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Caso positivo sura =
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Cada contacto
estrecho -
Nuevo caso
sospechoso

Identificar
condiciones o
conductas

Reincorporacion
laboral

Solicitar

incapacidad
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Desinfeccion de equipos,
elementos y espacios

-----4 Reincorporar ------ @ ------
- -
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Monitoreo de sintomas
W contactos E}STTEChOS

-
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-~
Aislamiento preventivo y

direccionamiento a orietacion médica bioseguridad
s
;Se trata de exposicion ocupacional? - -- e -+ Informar y solicitar

orientacion de la ARL

-
Seguimiento y acompanamiento
diario - Solicitar conducta medica

-
JElI médico define el caso como
probable y ordena prueba COVID-197

Constinuar aislamientoy
acompanamiento diario. Solicitar
resultado de la prueba

Identificar incumplimientos
frente al protocolo de
bioseguridad y tomar medidas
correctivas

: = o
w
------- ¢Prueba COVID-13 positiva?
e .----p |dentificary relacionar p-------- :
: : contactos estrechos
v 5
~, Continuar aislamientoy -.-:-.p Informar a Secretaria de Salud,
acompanamiento diario : ARL y EPS

i -»Notificar FUREL a EPS y ARL si
es trabajador de la salud o su
hubo exposicion ocupacional

Reforzar medidas de
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Historia viral e inmunolégica de la infeccion SU ra N

SARS-CoV-2/COVID-19, basada en informacion presentada a la fecha. =7
Bopima o s Util en pacientes graves de UCI, e s
L i2ess "‘g"ggmo_ ”mis- P ".‘”). 7 pa:an demm:s eo-lnfacd:ne_s ' -k
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Test rapldo para
deteccion de
Antigeno vical
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g § § : § g Evalu:r presend;:m\da
«3 - 4 ADNENGO 3
® i | i = asintomatico o sintomas
e g g : g % i respiratorios con etiologia
S=z | & = desconocida

R7- PCR en
secrecion
nasofaringea

Inicio de
sintomas

Fuente: Consenso Colombiano de atencidn, diagndstico y manejo de la infeccién por SARS-CoV-2/COVID-19 en establecimientos de atencién de la salud
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Los empleados dados de alta por COVID-19
pueden desempenar su actividad laboral
habitual de manera normal. Solo aquellos
empleados que presenten complicaciones que
RE||\|CORPDRAC|O|\| afecten su estado funcional requeriran de
recomendaciones medicas, las cuales seran
emitidas por el medico tratante o el médico de
COVID-19 POSITIVO empresa. Se debe tener en cuenta que, si en la
encuesta de riesgo individual queda clasificado
con criterios de vulnerabilidad, la
reincorporacion debera ser realizada de
acuerdo con la patologia de base y nivel de
riesgo individual

DE TRABAJADORES
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REINCORPORACION DE

TRABAJADORES COVID-
19 POSITIVO

Se recomienda realizar un seguimiento al empleado 48 horas después de la
reincorporacion para verificar las condiciones de la persona y su adaptacion al
equipo de trabajo

Todos los casos deben ser enviados a Evaluacion Médica Postincapacidad por
medico de empresa o prestador de Seguridad y Salud en el Trabajo para validar que
el empleado se encuentre en condiciones de reincorporacion verificando que cuente
con alta medica que indique levantamiento de aislamiento. Tambien se deben evaluar
las patologias o secuelas previas y definir la necesidad de continuar con las
recomendaciones laborales o funcionales
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REINCORPORACION DE

TRABAJADORES COVID-
19 POSITIVO

Todo empleado recuperado de infeccion por COVID-19 debe continuar cumpliendo
de manera estricta todas las medidas del protocolo de bioseguridad en el trabajo, en
el hogar y en el desplazamiento, para evitar posibles reinfecciones.

Para la toma de decisiones frente al manejo de las relaciones laborales durante
periodos de cuarentena, aislamiento preventivo o empleados con condiciones de

riesgo individual, se deberan analizar las diferentes opciones juridicas existentes
establecidas por el Ministerio del Trabajo y por la normativa laboral
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ASPECTOS A TENER sura =
CUENTA EN EL

RETORNO SOCIAL O
COMUNITARIO

1. Alirsitios publicos como: droguerias,

Tener en cuenta los supermercados, bancos, oficinas

lineamientos expedidos publicas.
por el Ministerio de 2. Recepcion domicilio
Salud y socializar a todo 3. Riesgo publico al transito
el personal 4. Riesgo de movilidad

19/Pa|nas/default aspx

2020/07/10 15


https://www.segurossura.com.co/covid-19/Paginas/default.aspx
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LINEAS DE ATENCION

- ESPECIAL CORONAVIRUS

Situ o tus clientes presentan sintomas
como fiebre, cansancio, tos seca,
congestion nasal, dolor de garganta o

diarrea. antes de degpiazarge anuestros Para recibir Atencidon Virtual en Salud:

servicios de urgencias, contacta a: _

. Descarga e ingresa ala App Sequros SURA.
Nuestra linea de atencion 2. Registrate con tus datos personales.
4378888 en Medellin 3. selecciona Atencion Virtual en Salud.

y al 01800051888 en el resto del pais

o gratis desde el celular al #888 Si no eres cliente SURA

puedes comunicarte a las lineas
dispuestas por los organismos
de salud de cada departamento:
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Rutas para el ingreso:
desde www.segurossura.com.co

Seguros SURA Colombia X +

& C {) & https;//www.segurossura.com.co/paginas/default.aspx

= Seguros para Seguros para
sura = wido R

- Programas de bienestar v
personas empresas

SEGUTUS

Atencion al cliente

Brokers ~ Otros sitios ~

Bienvenido a Sequros SURA Colombia

Te acompanamos en el proceso de
Reactivacion econémica Cuidemos tu salud mental

Asistencia en siniestros

f v Blog

ot Novedades para tus seguros de
Servicios generales en salud

movilidad, hogar y vida

#AsegurateDeCambiarTusHabitos

¢Tienes alguna duda? Pregtintanos
i wl B3 XE &

A dg D 7Z 4) 0904a m.

v
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Rutas para el ingreso:
desde www.segurossura.com.co

Seguros SURA Colombia X E Reactivacion econdmica empres: X + — X

C {Y & httpsy//www.segurossura.com.co/covid-19/paginas/empr

sura =

Empresas (% Salud me

eactivacion econom GUiaS Sectoriales

Guias sectoriales

Encuentra aqui la informacion relacionada para retomar tus labores:
éQué es |o primero que de

Conoce el estado de salud de
tus colaboradores & Transporte terrestre (9 Comercio é) Financiero

Acciones segun la
vulnerabilidad

Acciones en la reactivacion

Protocolo general de (9 TIC (_(5) Bebidas y alimentos (ﬁ-, Textil y confeccion
Bioseguridad

Competitividad de tu

A%
empresa

- (_§> Construccian (g) Trabajo de campo (5} Servicios generales
Cuidado de tus “
colaboradores
Infarmacioén sectorial W

O i, B3 () Extracciony explotacion de G coryic

foriEten e e as - () Quimico y petroquimico () petroleo y gas 0 Servicios temporales

(_§> Mineria a cielo abierto Vigilancia (5) Almicenamiario y ARL

manipulacion de carga -




MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD

Distanciamiento
Entre una y otra persona, en puestos de trabajo reuniones y

comedores debe haber 2 metros de distancia.

Desinfeccion

Lavado de manos

- Lavarse las manos cada 3 horas o
despueés de tocar superficies.

EPP

Uso obligatorio del tapabocas.
Acatar instrucciones del fabricante.
Manjeo del tapabocas, lavarse las manos anets y

despues del uso del tapabocas..

v

Manejo de residuos

- |dentificar y recolectar residuos generados
en |a zona de trabajo.

- Correcta separacion de residuos en
contenedores.

- Limpieza de contenedores.

sura =
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Medidas de prevencion al regresar a la vivienda

Cuando ingrese a la
I vivienda quitese los

zapatos y lave la suela

con agua y jabon. 5
Mantenga separada la ropa de trabajo
de las prendas personales.

&
ﬁ Haga el lavado de manos de é"
e
-2

acuerdo a los protocolos.

Si lleva alguna compra,
desinfecte el empaque y
coloquela en una superficie

limpia.

SUf'CI

{ S\ V/

Antes de tener contacto con los
miembros de su familia, cambiese
de ropa, y evite saludarlos con beso,
abrazo y darles la mano.

Banese con abundante %9
agua y jabon. &=

han sido manipulados al

Desinfecte los elementos que
exterior de la vivienda. a

Coloque los productos en
la nevera o despensa
despues de ser lavados o
desinfectados.

an
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Aspectos claves (grueso) de la prevencidén

1. Lavado de manos ¢ Como Iavar Sée Ias manos?
2. Distanciamiento fisico b e
3. Proteccion respiratoria W ﬁﬁ@ 3 /ﬁ 3%\ \@ﬁ N X)ﬁg@? @
‘\t:'. &
4. EPP " ommos m—— Sese s S
6] A 7 S 8_—w. O 2 10) /RS 1]
5. Protocolo de Ingreso ﬁ\/o % ;ﬁ\ /ﬁ I gﬂ @ @2
6. Manejo de situaciones de e S sl
contagio

7. Comunicaciones

8. Registro
9. Movilidad
10.Hogar
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