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Datos del cliente

Nombre:

Contacto:

Teléfono:

Ciudad:

Dirección:

Email:

Información del equipo:

Referencia:

Dispositivo:

Serie:

Fecha de compra:

Accesorios

OQ006142-K

MEDELLINADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS S & C

4944813 marthapcastaneda@gmail.com

Fecha y hora creación del servicio Fecha y hora cierre de actividad

6/3/21 3:30 PM

Tipo de servicio:

Falla reportada u observación del cliente

Observaciones generales

Cabezal 20212130 Sn OQ006142-K - Preventivo por contrato

Se ejecuta rutina de mantenimiento. Equipo no muestra novedad o problema alguno. Este es apto para su servicio.

PREVENTIVO

No tiene

CL 7 39 107 OF 13 08

27/8/2019

Nuestros diagnósticos son realizados bajo estrictos estándares de calidad.  Sin embargo, puede ocurrir que en el momento
de realizar la apertura del dispositivo para su reparación, se encuentren daños adicionales los cuales podrán incrementar el
costo inicial de la reparación.  Para tal efecto enviaremos una notificación con los hallazgos y el nuevo costo de reparación
para su aprobación.

28563 127327Actividad

Cabezal de cámara monochip TELECAM
sistema de color NTSC, sumergible,
esterilizable por gas, con obj

20212130

Llamada

6/3/21 2:30 PM

ALVARO SANABRIA
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CABEZA DE CAMARA

1. CABEZA DE CAMARA

1.1. MARCA

MARCA KARL STORZ (ALEMANIA)

1.2. LISTA DE VERIFICACION

Comprobación Visual: Bien

Chasis / carcasa: Bien

Mecanismo de sujeción: Bien

Tornillos mecanismo de sujeción: Bien

Ventanilla externa del sistema óptico: Bien

Anillo foco: Bien

Anillo zoom: Bien

Botones de manejo: Bien

Cable de la cámara: Bien

Conector y pistas: Bien

Conexión a consola de video y reconocimiento: Bien

Configuración menú y funciones: Bien

Sensibilidad a las sacudidas: Bien

Centrado de la imagen: Bien

Reproducción de color y calidad de imagen: Bien

Balance de blancos: Bien

Funcionamiento del obturador: Bien

Filtración Interna (Empañamiento): Bien

Accesorios: Bien

Limpieza general: Bien

1.3. OBSERVACIONES ESPECIFICAS

Observaciones Especificas Equipo apto para su servicio

1.4. ESTADO DEL DISPOSITIVO

Estado Del Dispositivo En funcionamiento normal según especificaciones de fábrica.

1.5. REPUESTOS Y/O ACCESORIOS

REPUESTOS Y/O ACCESORIOS Nin

1.6. RECOMENDACIONES
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CABEZA DE CAMARA

Recomendaciones por parte de Biotronitech:

- No realizar bucles o acodamientos muy cerrados o pequeños al
cable ya que puede causar fractura en los filamentos internos. -
Mantener cabezal con tapa protectora para evitar rayones en la
ventanilla externa del adaptador óptico. - No realizar
movimientos de palanca o torsión al conectar o desconectar el
cabezal de la consola ya que puede generar daños en sus
conectores. - Asegurarse de retirar los residuos de agentes
desinfectantes los cuales pueden reaccionar químicamente con el
proceso de esterilización deteriorando partes en el cabezal. -
Seguir atentamente las indicaciones del manual de usuario.

1.7. FIRMAS

Institución / Socio de Negocio

Vanessa holguin gomez

Bioingeniería Biotronitech:

Sebastián López Seguro

IMPORTANTE ENTREGA: Ambas partes firman y consta que el equipo fue
revisado según las condiciones descritas en este reporte.
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Nombre:

Teléfono:

Ciudad:

Dirección:

Email:

Referencia:

Dispositivo:

Serie:

Fecha de compra:

OQ006142-K

4944813 marthapcastaneda@gmail.com

Datos del cliente

26/08/2019

20212130

CL 7 39 107 OF 13 08

Anexos

LLamada Actividad28563 127327

Contacto:

ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS S & C MEDELLÍN

Cabezal de cámara monochip
TELECAM sistema de color NTSC,
sumergible, esterilizable por gas, con
obj

ALVARO SANABRIA

OBSERVACIONES

IMAGEN

Cuerpo en buenas condiciones

OBSERVACIONES

IMAGEN

Botones y carcasas en buenas  condiciones

OBSERVACIONES

IMAGEN

Ventana distal en buenas condiciones

OBSERVACIONES

IMAGEN
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OBSERVACIONES

IMAGEN

Mordazas en buenas condiciones

OBSERVACIONES

IMAGEN

Serial de la camara

OBSERVACIONES

IMAGEN

Tubo antidobles en buenas condiciones

OBSERVACIONES

IMAGEN

Cable en buenas condiciones

OBSERVACIONES

IMAGEN

Conector de cámara en buenas condiciones 2

OBSERVACIONES

IMAGEN

Conector en buen estado

Biotronitech Colombia S.A.S - CALLE 123 No. 7 - 50 -  bogotá  - biotronitech@biotronitech.com.co - www.biotronitech.com.co



Reporte de servicio tecnico - reporte

Página:

Versión 1

7 / 7

OBSERVACIONES

IMAGEN

Pruebas de imagen con foco activo

OBSERVACIONES

IMAGEN

Pruebas de imagen con zoom activo

OBSERVACIONES

IMAGEN

Pruebas de centrado de imagen
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